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PC assemblés « sur mesure »

ou de marque — PC portables

Logiciels et systémes

d'exploitation

Périphériques - accessoires

Consommables de marque

Réseau et cablage

SAV — maintenance, mise au point, évolution.
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= 18 rue Curie - BP 11307 - 68013 COLMAR

Tél. 03 89 21 19 01

softalsace.com

Votre partenaire informatique
proche et disponible




v’ Systémes d'exploitation: Windows, Linux

v’ Internet et courrier électronique

v’ Création de sites web

v’ Traitement de textes (ex: Word)

v’ Tableur-grapheur (ex: Excel)

v’ Outils modernes d'analyse de résultats et de

vues prospectives sur tableur pour les cadres et
dirigeants

Présentations (ex: PowerPoint)

Bases de données (ex: Access)

Projet bases de données relationnelles (aide au
démarrage des projets) - SQL

Algorithmique

Programmation Delphi ou VBA

Maintenance et optimisation des systémes
informatiques

AN NN

v’ Interventions trés rapides, au besoin les jours
fériés

4 Diagnostic pannes et infections par des
malwares

4 Sauvegarde et restauration des données

v’ Réinstallation compléte des systémes si
nécessaire

v’ Prét de matériel dans la limite du stock
disponible

v’ Test et rétablissement de votre connexion
Internet dans les plus brefs délais en liaison
avec votre fournisseur

4 Reconfiguration optimale des réseaux
informatiques cablés et sans-fil (WiFi)

v’ Raccordement Internet

v’ Distribution sécurisée sur les réseaux internes

v’ Solutions de stockage en réseau

v’ Sites web: noms de domaine, hébergement,
mise en place des pages et maintenance

v’ Travail a distance: solution ultra-sécurisée de
prise de contrdle de votre poste de travail a
partir d'un autre lieu géographique; tres
pratique les jours fériés ou en cas de grippe "A"

v’ Visite préliminaire (1h environ) gratuite dans
un rayon de 30 km autour de Colmar

v’ Visite-audit de tout votre équipement
informatique avec remise d'un rapport détaillé
comportant les caractéristiques détaillées des
équipements ainsi que les propositions
hiérarchisées d'améliorations matérielles et
logicielles; mise en évidence des urgences avec
possibilité de prendre certaines mesures
immeédiatement

v’ Conseils pour |'utilisation optimale de vos
équipements informatiques, aide au
renouvellement et I'ajout de postes

v' Possibilité d'abonnements annuels de
maintenance et conseils

v’ Assistance & distance possible (prise de
contréle sécurisée par Internet)

v’ Suite & une visite-audit ou sur un poste isolé,
amélioration des performances par les réglages
logiciels et/ou le remplacement de certains
éléments matériels

v’ Désinfection suite & la présence de virus, vers,

chevaux de Troie, ...

Partage des ressources coliteuses en réseau

Rationalisation du stockage des documents

grace aux serveurs NAS; centralisation des

modéeles de travail

v’ Etablissement d'une politique de sauvegarde
rationnelle et redondante pour éviter de perdre
des données

S

4 Digitalisation de vos documents "papier";
traitements pour en améliorer la lisibilité

v Archivage sur CD, DVD ou Internet

v’ Prises de vues numériques de haute définition

v’ Traitement des images

v’ Création de diaporamas sonorisés sur CD et

DVD; possibilité de les inclure sur des pages
Web

v’ Réalisation de maquettes comportant textes et
images au format pdf pour votre imprimeur



